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Niniejsze Ogólne Warunki Handlowe (zwane dalej OWH) określają szczegółowo 
zasady zawierania i wykonywania umowy, na podstawie której Wykonawca wykonuje 
na rzecz Klienta usługę polegającą na malowaniu proszkowym oznaczonych detali 
oraz zasady odpowiedzialności Wykonawcy i zasady użytkowania detali. OWH 
stanowią integralną część umowy sprzedaży towarów i usług oferowanych przez 
MPG Malowanie Proszkowe Gdańsk z siedzibą  przy ul. Wosia Budzysza 7; 80-612, 
Gdańsk. Wszelkie odstępstwa lub zmiany w warunkach OWH wymagają formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. Odmienne uzgodnienia Wykonawcy i Klienta 
mają pierwszeństwo przed OWH, jeżeli zostały potwierdzone na piśmie. 
 
 Ogólne Warunki Handlowe (OWH) oraz Warunki  techniczne odbioru powłok 
lakierniczych ( w dalszej części zwane OWT) dostępne są w siedzibie  MPG oraz na 
stronie www.mpgdansk.pl/ 
 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Lakiernia proszkowa MPG Malowanie Proszkowe Gdańsk (dalej MPG) realizuje 
usługi w zakresie obróbki chemicznej oraz malowania proszkowego 
elementów stalowych, aluminiowych oraz ocynkowanych. 

2. Właścicielem marki MPG  w myśl OWH jest firma Konstrukcje Stalowe Rafał 
Rochlicki (dalej KSRR) z siedzibą przy ul. Siennicka 25; 80-758 Gdańsk. NIP 591-
139-27-40 REGON 221641096 

3. Podstawą przyjęcia zamówienia do realizacji jest złożenie przez Zlecającego 
pisemnego zamówienia na formularzu dostępnym na www.mpgdansk.pl lub za 
pośrednictwem poczty elektronicznej lub  w siedzibie firmy MPG lub w 
siedzibie firmy KSRR.  

4. DANE DO FAKTURY:  
Konstrukcje Stalowe Rafał Rochlicki 

ul. Siennicka 25; 80-758 Gdańsk. 
NIP 591-139-27-40 REGON 221641096 

5. Zamawiając jest zobowiązany do zapoznania się z OWH przed złożeniem 
zamówienia. Złożenie zamówienia przez Zamawiającego uważa się za przyjęcie 
przez Zamawiającego OWH w chwili złożenia zamówienia. Częściowy lub 
całkowity odbiór towaru lub usługi jest równoznaczny z akceptacją OWH. 

6. Strony mogą wyłączyć moc obowiązującą OWS w całości lub w części, jak 
również zmienić niektóre ich postanowienia, jedynie w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. Zmiana OWH lub odrębne uzgodnienia mają 
zastosowanie wyłącznie do danej transakcji handlowej. Odmienne 
uzgodnienia Wykonawcy i Klienta mają pierwszeństwo przed Ogólnymi 
Warunkami Handlowymi, jeżeli zostały potwierdzone na piśmie. 

7. OWH podane są do wiadomości i akceptacji Zamawiającego najpóźniej przy 
składaniu  przez niego zamówienia, OWH dostępne są na stronie 
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internetowej  www.mpgdansk.pl  Złożenie zamówienia jest równoznaczne 
z zaakceptowaniem OWH. 

 
DEFINICJE:  
 

a) Wykonawca -Konstrukcje Stalowe Rafał Rochlicki ul. Siennicka 25; 80-758 
Gdańsk. 

b) Zamawiający/Klient  - każda osoba prawna, osoba fizyczna, a także jednostka 
organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, nie będąca konsumentem 
w rozumieniu Kodeksu cywilnego, która skierowała do Wykonawcy zapytanie 
handlowe lub zamówienie dotyczące usług znajdujących się w ofercie 
Wykonawcy. 

c) Zapytanie handlowe - każdy rodzaj oświadczenia zmierzającego do uzyskania 
przez Zamawiającego informacji na temat możliwości i warunków wykonania 
usługi.  

d) Informacja ofertowa/ Oferta - informacja określająca warunki przyszłego 
zamówienia, lecz nie stanowiąca oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, tzn. 
wymagająca ostatecznego przeglądu ze strony Wykonawcy i potwierdzenia 
wszystkich warunków (w odniesieniu do konkretnego rodzaju i ilości usług, 
ceny, terminów dostawy i innych warunków). 

e) Zamówienie / Umowa/ Zlecenie – oświadczenie złożone przez Zamawiającego 
skierowane do Wykonawcy złożone w formie pisemnej lub w formie e-mail.  

f) Zabezpieczenie antykorozyjne – usługa malowania proszkowego określona w 
Warunkach Technicznych Odbioru Powłok Malarskich (zwanych dalej WTO).  

g) Usługi – usługi świadczone przez Wykonawcę, w tym w szczególności 
malowanie i zabezpieczenie antykorozyjne. 

h) Materiały/ Detale – elementy przekazane przez Zamawiającego Wykonawcy 
do wykonania Usług zgodnie z Umową.  

i) Strony – Zamawiający oraz Wykonawca 
 
OGÓLNE WARUNKI DOSTAW  
 
Niniejszy dokument określa OWH sprzedaży usług oferowanych przez firmę 
Konstrukcje Stalowe Rafał Rochlicki z siedzibą przy ul. Siennicka 25; 80-758 
Gdańsk. NIP 591-139-27-40 REGON 221641096 
 
Niniejsze OWH są integralną częścią wszelkich Umów dotyczących świadczenia Usług 
zawieranych przez Wykonawcę oraz podstawą prawną wykonania Usług na rzecz 
Zamawiającego, chyba że Strony na piśmie postanowiły inaczej. Odmienne warunki 
Umowy proponowane przez Zamawiającego obowiązują tylko wówczas, gdy zostały 
zaakceptowane przez Wykonawcę w sposób jednoznaczny i na piśmie. Dotyczy to w 
szczególności dodatkowych zastrzeżeń umownych dokonywanych telefonicznie lub w 
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inny sposób, a także uzgodnień bezpośrednio dokonywanych z pracownikami 
Wykonawcy. W szczególności Strony zgodnie ustalają, że nie obowiązują w relacjach 
pomiędzy nimi żadne ogólne warunki wydane lub ogłoszone przez Zamawiającego i 
w szczególności ich postanowienia nie będą miały zastosowania do Usług 
świadczonych przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego. 
 

1. Wszelkie Umowy/Zamówienia realizowane będą po dokonaniu pisemnego 
potwierdzenia ich treści przez Wykonawcę i na zasadach wskazanych w 
potwierdzonym Zamówieniu. 

2. Oferty kierowane przez Wykonawcę do nieokreślonego bliżej kręgu odbiorców 
stanowią jedynie zaproszenie do rozpoczęcia negocjacji i nie są dla niego 
wiążące i w każdej chwili mogą być przez Wykonawcę cofnięte lub zmienione. 

3. Ogłoszenia, reklamy i katalogi o towarach oferowanych przez Wykonawcę 
mają charakter wyłącznie informacyjny. Wzorce i próbki wystawione przez 
Wykonawcę mają charakter materiałów poglądowych i wystawowych. 

 
Dane techniczne zawarte w katalogach reklamowych Wykonawcy nie stanowią 
wiążącej oferty i nie mogą być podstawą jakichkolwiek roszczeń. Wykonawca 
zastrzega sobie prawo do ich zmiany w każdym czasie. 
 
Obowiązki Zamawiającego 
 

1. Materiały dostarczone przez Zamawiającego do malowania proszkowego 
muszą być w pełni zdatne do wykonania Usługi, w tym w szczególności muszą 
być zgodne ze wszelkimi mającymi do nich zastosowanie normami, nie mogą 
stanowić wyrobów niebezpiecznych, z którymi kontakt może powodować 
zagrożenie dla życia lub zdrowia, jak również muszą spełniać wymagania 
zawarte w WTO malarnia. Wykonawca nie ponosi jakiejkolwiek 
odpowiedzialności względem Zamawiającego za niewykonanie lub 
nieprawidłowe wykonanie Usług, w zakresie, w jakim jest to skutkiem 
niezgodności Materiałów z postanowieniami niniejszego ustępu.  

2. Nabywca dostarczy przy pierwszym zamówieniu kopie dokumentów 
potwierdzających posiadanie statusu przedsiębiorcy (wpis do ewidencji 
działalności gospodarczej lub KRS, zaświadczenie o NIP, zaświadczenie o 
REGON oraz dokumenty finansowe jak Bilans i RZiS za wskazany okres). 

3.  Jeżeli materiał dostarczony przez Zamawiającego nie posiada właściwości 
niezbędnych do prawidłowego wykonania produktów lub materiał ten posiada 
wady, w wyniku czego przy wykonywaniu produktów nastąpi uszkodzenie 
maszyn lub urządzeń wówczas Zamawiający  zobowiązany jest do naprawienia 
wyrządzonej szkody w terminie siedmiu dni od wezwania przez KSRR. 

4.  Zamawiający zobowiązany jest współdziałać z Wykonawcą przy realizacji 
Usługi, w tym w szczególności udzielać mu niezbędnych informacji i 
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przekazywać dokumenty niezbędne do prawidłowego wykonania Usługi. 
5. Osoba podpisana na zamówieniu gwarantuje, że jest upoważniona do 

składania zamówień w imieniu Zamawiającego i ponosi za to 
odpowiedzialność względem Wykonawcy. Zamówienie uważa się za przyjęte w 
momencie nadania do Zamawiającego potwierdzenia przyjęcia zamówienia 
przez Wykonawcę za pośrednictwem korespondencji elektronicznej wysłanej 
na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiającego lub złożenia 
zamówienia bezpośrednio w siedzibie firmy. 

6. W przypadku przyjęcia przez Wykonawcę zamówienia Zamawiającego z 
jakimikolwiek zastrzeżeniami, Zamawiający związany jest treścią tych 
zastrzeżeń. 

  
 W przypadku zlecenia Usługi w postaci Zabezpieczenia antykorozyjnego 
Materiałów powłoką malarską, Zamawiający zobowiązany jest uzgodnić z 
Wykonawcą: rodzaj, grubość i kolorystykę powłok malarskich oraz podać rozwinięcie 
powierzchni przeznaczonych do zabezpieczenia antykorozyjnego. 
  
Terminy wykonania Usługi i wydania Produktów 
 

1. Termin wykonania usługi malowania proszkowego określany jest każdorazowo 
w potwierdzeniu Zamówienia. 

2. Termin realizacji zamówienia wynosi nie więcej niż 30 dni od dnia 
potwierdzenia przez Wykonawcę przyjęcia zamówienia, chyba że 
potwierdzając przyjęcie zamówienia Wykonawca  wskaże inny termin. 

3. wszystkie terminy, realizacji Usług, ulegają przedłużeniu w przypadku gdy 
Zamawiający opóźnia się w wykonaniu jakichkolwiek obowiązków 
wynikających z Umowy lub OWH, w tym w szczególności w przypadku gdy 
opóźnia się w zapłacie jakichkolwiek należności w stosunku do Wykonawcy. 
Przedłużenie terminu następuje o czas opóźnienia Zamawiającego i nie 
stanowi niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez 
Wykonawcę.  

4. KSRR zastrzega, że w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania zamówienia 
ma prawo odmówić jego przyjęcia bez podania przyczyny. Odwołanie 
zamówienia przez Zamawiającego wymaga formy pisemnej pod rygorem 
nieważności i musi być odwołane w ciągu 24 godzin od daty złożenia 
zamówienia. Odwołanie lub anulowanie zamówienia po upływie 24 godzin 
skutkuje narzuceniem kary finansowej na Zamawiającego w wysokości 10% 
wartości anulowanego zamówienia pod warunkiem, że zamówiony towar nie 
został jeszcze wykonany – w tym przypadku należy się umówione 
wynagrodzenie tj. 100% wartości zamówienia. W przypadku nie przyjęcia 
zamówienia bądź jego cofnięcia przez Zlecającego w ciągu 24 godzin umowa 
nie zostaje zawarta, z zastrzeżeniem zdanie poprzednie. 
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5. W przypadku niezależnego od Wykonawcy opóźnienia w wydaniu towaru, 
przysługuje mu uprawnienie do zmiany terminu wykonania usługi jeżeli nie 
może dotrzymać umówionego terminu z przyczyn od niego niezależnych, w 
szczególności w przypadku opóźnienia w dostawie materiałów, wystąpienia 
siły wyższej, awarii, okoliczności za które odpowiada Klient itp. Wystąpienie 
takiej okoliczności nie będzie uznane za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie zobowiązania przez Wykonawcę i nie daje Klientowi uprawnienia 
do żądania odszkodowania.   

 
Termin, wykonania Usługi, uważa się za dotrzymany jeżeli w tym terminie. 
Wykonawca poinformuje Zamawiającego pisemnie, emailem lub telefonicznie o 
wykonaniu Usługi.  
 

1. W przypadku  jeżeli terminowe wykonanie Usługi nie jest możliwe z powodu 
siły wyższej lub jakiejkolwiek innej przyczyny, której nie można było 
przewidzieć ani uniknąć pomimo zachowania należytej staranności, 
Wykonawca ma obowiązek powiadomienia Zamawiającego o zaistniałym 
fakcie i podania nowego terminu odbioru Materiałów, bez żadnych. Nie 
stanowi to niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania przez 
Wykonawcę. Termin realizacji zamówienia zostaje przedłużony o czas trwania 
przeszkody uniemożliwiającej Wykonawcy terminową realizację zamówienia. 
W razie opóźnienia w wydaniu Towarów Wykonawca niezwłocznie informuje 
Zamawiającego o przyczynie opóźnienia i nowej przewidywanej dacie 
realizacji zamówienia. 

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek skutki opóźnień 
Zamawiającego w realizacji obowiązków wynikających z OWH lub Umowy. 

3. Wszelka odpowiedzialność Wykonawcy względem Zamawiającego, z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania Usług, ograniczona jest do 
wysokości ceny ne�o za tę Usługę. Ograniczenie wskazane w zdaniu 
poprzedzającym nie dotyczy szkód wyrządzonych przez Wykonawcę z winy 
umyślnej stwierdzonej prawomocnym orzeczeniem sądu. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zmiany w charakterystyce 
dostarczonego przez Zamawiającego materiału, wywołane obróbką 
kształtową, wykonaną zgodnie z zamówieniem. 

 
 Ceny i warunki płatności za świadczone usługi 
 

1. Wynagrodzenie, za Usługi świadczone przez Wykonawcę, wyrażane jest w 
walucie polskiej (złotych polskich).  

2. Ceny na towary oferowane przez Wykonawcę nie zawierają podatku VAT(nie 
obejmują podatku od towarów i usług), chyba, że wyraźnie wskazano inaczej. 

3. Ceny podawane w Ofertach są wiążące w zakresie podanym w ofercie. Jeżeli 
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okres nie został podany, przyjmuje się ich ważność przez 7 dni od daty 
ogłoszenia Oferty. 

4. W przypadku Sprzedaży poza granice Polski Kupujący zobowiązany jest 
dostarczyć wymagane dokumenty potwierdzające, że towar został dostarczony 
do miejsca przeznaczenia, pod rygorem obciążenia go przez Sprzedawcę kwotą 
podatku VAT. 

5. Jeżeli rozliczenie zamówienia odbywa się w innej walucie niż złoty polski to 
jeśli strony nie ustalą inaczej to wartości na fakturze ustalone są na podstawie 
średniego kursu NBP z dnia poprzedzającego wystawienie faktury  

6. Wszelkie rabaty, upusty, bonifikaty itp. Udzielane przez Wykonawcę wymagają 
indywidualnych ustaleń na piśmie.  

7. Wycena usługi malowania proszkowego polega na wyliczeniu pola powierzchni 
malowanej. Pole powierzchni malowanej liczone jest z rozwinięcia powierzchni 
elementów składowych konstrukcji (pręty, profile, rury, blachy), lub obrysu 
całej konstrukcji. W przypadku malowania elementów drobnych o 
skomplikowanym kształcie (zdobienia i wstawki) pole powierzchni liczone jest 
na podstawie obrysu tych elementów 

8. Za dodatkowym wynagrodzeniem Wykonawca może podjąć się opakowania 
specjalnego oraz transportu, na wskazany przez Zamawiającego adres. 

9. Cena za Usługi jest ceną umowną i jest określana na podstawie informacji 
otrzymanych od Zamawiającego. Cena ta może zostać zmieniona w przypadku 
dostarczenia przez Zamawiającego Materiałów w stanie niezgodnym z 
ustaleniami Stron lub z warunkami określonymi w OWT malarnia. 

10. Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny w przypadku, 
gdy rodzaj  powierzonych Materiałów, w szczególności ich ilość, ciężar lub 
materiał, z którego zostały  wytworzone, nie są zgodne z danymi 
zawartymi w zapytaniu ofertowym lub Zamówieniu  składanym przez 
Zamawiającego. 

11. Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny za Usługę lub 
Produkty w przypadku, gdy nastąpią zmiany ceny kosztów wpływających na 
cenę a w szczególności: kosztów materiałów, nośników energii. O powyższym 
zamiarze Wykonawca poinformuje Zamawiającego przynajmniej na dwa dni 
przed planowaną zmianą. Brak sprzeciwu Zamawiającego na zmianę ceny w 
terminie 7 dni od daty otrzymania powiadomienia, uważane jest za jej 
akceptację. 

12. Wszelkie zmiany wartości zamówienia po jego złożeniu wymagają odrębnych 
ustaleń w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

13. W przypadku dostawy Materiałów nie spełniających wymogów zawartych w 
§4 ust. 1, Wykonawca może doliczyć opłatę stałą za tzw. trudny rozładunek w 
wysokości 10% wartości zlecenia ne�o. 

14. Zamawiający nie ma prawa zatrzymania ani prawa złożenia oświadczenia o 
potrąceniu jakiejkolwiek należności względem Wykonawcy zarówno z tytułu 
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sprzedaży jak i innych stosunków prawnych. 
15. Faktury będą wystawione przez Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi 

przepisami. 
16. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury VAT bez podpisu 

Zamawiającego. 
17. Termin zapłaty należności powinien nastąpić zgodnie z terminem podanym na 

fakturze, niezależnie od ewentualnych reklamacji. 
18. Za dzień zapłaty uważa się termin wpływu środków na konto Wykonawcy lub 

data wystawienia dokumentu kasowego KP/ Kasa Przyjmie. W razie 
wątpliwości termin płatności wynosi 7 dni od daty wystawienia faktury przez 
Wykonawcę. 

19. Koszty przelewu bankowego i inne wydatki związane z zapłatą ponosi 
Zamawiający i nie mogą one pomniejszać należności za usługi wykonane przez 
Wykonawcę. 

20. W przypadku niedochowania terminu w zapłacie, Wykonawca ma prawo do 
naliczania Zamawiającemu odsetek za nieterminowe regulowanie należności 
w wysokości maksymalnej określonej stosownymi przepisami prawa. 

21. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie za Usługę lub jej 
jakiejkolwiek części, Wykonawca uprawniony jest do wstrzymania świadczenia 
jakichkolwiek Usług na rzecz Zamawiającego, bez jakichkolwiek konsekwencji. 
Wstrzymanie to nie stanowi niewykonania bądź nienależytego wykonania 
zobowiązania Wykonawcy. Wstrzymanie świadczenia Usług nie zwalnia 
Zamawiającego z obowiązku zapłaty za Usługi już wykonane. Materiały 
znajdujące się w posiadaniu Wykonawcy zostaną wydane Zamawiającemu 
dopiero po uregulowaniu przez niego wszelkich zaległości płatniczych wobec 
Wykonawcy. 

22. W razie opóźnienia w płatności należności wynikających z więcej niż jednej 
faktury, Wykonawca ma prawo do zaliczenia każdej wpłaty Zamawiającego, w 
pierwszej kolejności na poczet odsetek za opóźnienie, a następnie na poczet 
należności z najwcześniejszą datą wymagalności, niezależnie od odmiennych 
dyspozycji składanych przez Zamawiającego. 

23. Na Materiałach przekazanych malowania proszkowego ustanawia się prawo 
zastawu zabezpieczające wierzytelności Wykonawcy wobec Zamawiającego, 
powstałe w wyniku ich współpracy gospodarczej. 

24. Wykonawcy przysługuje również prawo zatrzymania Materiałów przekazanych 
mu do malowania proszkowego  przez Zamawiającego, aż do chwili 
zaspokojenia wszelkich roszczeń przysługujących Wykonawcy od 
Zamawiającego. 
 

Odbiór Materiałów lub Produktów 
 

1. Po otrzymaniu informacji, o wykonaniu Usługi, Zamawiający jest zobowiązany 
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niezwłocznie (tj. nie później niż 3 dni robocze) dokonać odbioru Materiałów. 
2. Dla wszystkich dostaw materiałów oraz odbiorów zamówień właściwym jest 

adres: 
MPG Malowanie Proszkowe Gdańsk; ul. Wosia Budzysza 7; 80-612, Gdańsk. 

3. Transport Materiałów pomalowanych powinien odbywać się samochodami 
krytymi (z plandeką) w celu zabezpieczenia konstrukcji przed szkodliwym 
wpływem czynników zewnętrznych (wilgoć, błoto, sól). 

4. Jeżeli Zamawiający nie dokona odbioru, najpóźniej w ciągu 3 dni roboczych po 
otrzymaniu informacji o zrealizowaniu Usługi lub jeżeli nie uzgodni terminu 
odbioru, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za koszty składowania 
w wysokości 1% wartości wynagrodzenia umownego ne�o za zrealizowaną 
Usługę, za każdy dzień opóźnienia w odbiorze naliczaną od dnia trzeciego po 
otrzymaniu informacji o zrealizowaniu Usługi lub od dnia oznaczonego w 
Umowie, nie mniej niż 10,00 zł za jedną paletę na dobę. W przypadku gdy kara 
umowna nie pokryje szkody poniesionej przez Wykonawcę, Wykonawca 
uprawniony jest do dochodzenia od Zamawiającego odszkodowania w 
wysokości przenoszącej zastrzeżoną karę umowną na zasadach ogólnych. 
Jeżeli towar zostanie przygotowany do załadunku i nie zostanie odebrany przez 
Zamawiającego w terminie ustalonym przez Strony, Wykonawca obciąży 
Zamawiającego kosztami jego składowania, nie mniej niż  10,oo zł za jedną 
paletę na dobę. Z tytułu kosztów składowania o których mowa Wykonawca 
wystawi Zamawiającemu fakturę z 7 dniowym terminem płatności. 

5. W przypadku, gdy wykonane elementy zgodnie z zamówieniem i specyfikacją 
przesłaną przez klienta nie zostaną przez niego odebrane, KSRR wprowadza 
procedurę likwidacji detali (złomowanie, utylizacja itp.), a Zamawiający 
zobowiązany jest do zapłaty za wykonane na zamówienie elementy. 

6.  Wykonawca nie odpowiada za utratę, zniszczenie lub uszkodzenie Materiałów 
spowodowane okolicznościami niezależnymi od Wykonawcy w tym siłą 
wyższą, a w szczególności: pożarem, uderzeniem pioruna, powodzią, zalaniem 
itp. W związku z tym, od woli Zamawiającego zależy ubezpieczenie się od 
takiego ryzyka.  

7. Jeżeli nie określono inaczej na piśmie, ryzyko dostawy towaru, uszkodzenia lub 
utraty przechodzi na Zamawiającego w chwili przekazania upoważnionej do 
odbioru towaru osobie, w tym spedytorowi lub przewoźnikowi. 

8. Wykonawca dołoży wszelkich starań, aby towar został właściwie opakowany. 
Materiały użyte do pakowania zaliczane są na poczet kosztów własnych 
Wykonawcy i nie podlegają zwrotowi, za wyjątkiem palet. Wykonawca może 
pobrać kaucję za zwrotne palety w wysokości ustalonej z Zamawiającym. 

9. Wymogi dotyczące pakowania, zabezpieczania lub oznakowania innego niż 
standardowe oraz związane z tym koszty winny być uzgodnione pod rygorem 
nieważności w formie pisemnej nie później niż na etapie przyjmowania 
zamówienia. 
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10. W przypadku powierzania do Zabezpieczenia antykorozyjnego przedmiotów o 
szczególnej wartości zabytkowej, pamiątkowej, itp. Zamawiający jest 
zobowiązany określić wartość tych przedmiotów w Zamówieniu. Przy braku 
takiej informacji Wykonawca ponosi odpowiedzialność do wartości rynkowej 
materiału, z którego przedmiot jest wykonany. 

11. Atesty, certyfikaty, deklaracje zgodności lub inne dokumenty potwierdzające 
jakość towaru, dołącza się do dostarczonego towaru lub zostaną przesłane 
drogą elektroniczną, jeśli wymaganie takie zostanie zaznaczone w zamówieniu 
lub umowie. Wykonawca nie weryfikuje informacji technicznych zawartych w 
atestach, certyfikatach i innych dokumentach poświadczających jakość. 

12. Wykonawca zastrzega, iż w przypadku produktów wykonanych ze stali 
odpornych na korozję nie można wykluczać istnienia wad, przewidzianych 
normami. Z tego względu Zamawiający zobowiązuje się poddać te produkty 
przed ich użyciem właściwym dla ich przeznaczenia testom wymaganym przez 
prawo Polskie.  

 
Odpowiedzialność Wykonawcy. 
 

1. Wykonawca wykonuje lakierowanie zgodnie z aktualnie obowiązującymi 
normami, posiada aktualne wymagalne atesty jakościowe na materiały 
wykorzystywane do realizacji zlecenia oraz są one oznaczone zgodnie z 
obowiązującymi dla nich przepisami.  

2. Wykonawca odpowiada wyłącznie za wady, które uwidoczniły się w warunkach 
normalnego używania polakierowanych elementów oraz przy jego właściwym 
wykorzystaniu i eksploatacji. 

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za nieprawidłowe zastosowanie 
oraz magazynowanie sprzedanych polakierowanych elementów przez 
Zamawiającego lub inny podmiot na jego zlecenie. Polakierowany materiał 
musi być przechowywany w suchych i przewiewnych pomieszczeniach z 
wykluczeniem narażenia na działania zewnętrznych warunków 
atmosferycznych. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności w przypadku, gdy dostarczony 
materiał do lakierowania nie spełnia parametrów technicznych i 
konstrukcyjnych pod kątem poddania do obróbce lakierniczej zgodnie z 
załącznikiem OWT. 

5. Wykonawca nie odpowiada w przypadku, gdy z polakierowanych elementów 
nie zostanie usunięta folia strech po dostarczeniu go na miejsce dostawy. W 
przypadku zabezpieczenia elementów folią ochronną, folia ta powinna zostać 
usunięta w czasie podanym w karcie charakterystyki, w innym przypadku może 
dojść do zwulkanizowania się folii i powstania nieusuwalnych plam. 

6. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady polakierowanych 
elementów nie będą miały zastosowania przepisy art. 560, art. 561, art. 562 



© MPG Malowanie Proszkowe Gdańsk 2021 

oraz art. 566 Kodeksu Cywilnego. 
 
Reklamacje 
 

1. Zamawiający jest zobowiązany do zbadania Materiałów pod względem 
jakościowym i  ilościowym podczas odbioru od Wykonawcy. Dokonanie 
przez Zamawiającego odbioru  Materiałów stanowi równocześnie 
potwierdzenie ich odbioru od Wykonawcy w ilości i jakości  wskazanej w 
Zamówieniu/Umowie. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na wykonaną usługę 
malowania proszkowego. Okres trwania gwarancji wynosi 12 miesięcy od dnia 
odbioru Materiałów przez Zamawiającego. Szczegółowe warunki gwarancji 
Materiałów w zakresie powłok cynkowych i malarskich wskazane są w 
załączniku GWARANCJA do niniejszych OWH. 

3. Zmiany konstrukcyjne elementów oraz obróbka strumieniowo-ścierna przed 
malowaniem przez innego wykonawcę dokonane po zabezpieczeniu 
antykorozyjnym powodują utratę praw do gwarancji. 

4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powierzchni elementów spowodowanych 
nadmiernie długim ich składowaniem przez Wykonawcę. 

5. Powłoki na elementach przemalowanych wyłączone są z gwarancji. 
6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu gwarancji, rękojmi, jak 

również z tytułu nienależytego wykonania, jeżeli usterki powłok zostały 
spowodowane wyłącznie wadą zastosowanego materiału, z którego została 
wykonana konstrukcja. 

7. Wady jakościowe, które ujawniły się po dokonaniu odbioru Materiałów 
Zamawiający zobowiązany jest zgłosić w formie pisemnej w terminie 7 dni od 
dnia ich wykrycia. 

8. Wady ilościowe Zamawiający zobowiązany jest zgłosić Wykonawcy w formie 
pisemnej przy odbiorze Materiałów.  

9. W przypadku wystąpienia wad jakościowych, dotyczących Materiałów w 
okresie gwarancji określonej w niniejszych OWH, Wykonawca zobowiązany jest 
do poprawienia (prawidłowego wykonania) Usługi w terminie 30 dni 
roboczych od dnia poinformowania go o wadach i dostarczenia Materiałów, 
odnośnie których Usługa została wykonana w sposób nieprawidłowy. 
Wykonawca zastrzega sobie prawo przedłużenia powyższego terminu w 
przypadku gdy jest to uzasadnione warunkami technicznymi lub innymi 
okolicznościami istotnymi dla zapewnienia prawidłowej naprawy. 

10. W przypadku nieuwzględnienia reklamacji, Wykonawca zawiadomi o tym 
Zamawiającego w formie pisemnej lub emailem z podaniem uzasadnienia oraz 
udostępni do odbioru dostarczone mu Materiały. 

11. Koszty uzasadnionej i uwzględnionej reklamacji, w tym koszt dostarczenia 
zareklamowanych Materiałów oraz ich zwrotu pokrywa Wykonawca. Koszty 
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nieuzasadnionej reklamacji, w tym koszty dostarczenia i zwrotu Materiałów, 
ponosi Zamawiający.  

12. Strony zgodnie oświadczają, iż wyłączają odpowiedzialność Wykonawcy wobec 
Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady Usług.  

13. Gwarancja nie obejmuje wad wywołanych pośrednio lub bezpośrednio przez 
nieprawidłowe postępowanie z Materiałem, w tym w szczególności 
nieprawidłowe: używanie, transport czy przechowywanie Materiałów po 
wykonaniu Usługi. 

14. Gwarancja nie obejmuje normalnego zużycia Materiałów po wykonaniu Usługi, 
a także utraty właściwości spowodowanej upływem czasu.  

15. W każdym wypadku odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu wad ograniczona 
jest do wartości ceny ne�o zapłaconej za Usługę, która jest obarczona wadą. 
Dochodzenie należności przewyższającej wartość zlecenia malowania jest 
niedopuszczalne 

16. Nadto gwarancja nie obejmuje i Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za 
jakiekolwiek wady lub usterki:  
a) wynikłe z nienależytego składowania, przechowywania, konserwowania lub 

obchodzenia się z Materiałami 
b) powstałe w toku prac montażowych lub innych robót dotyczących 

Materiałów; 
c) powstałe w wyniku eksploatacji obiektu, w ramach którego Materiały są 

zamontowane (w szczególności kolizji i wypadków samochodowych) 
d) spowodowane uszkodzeniami mechanicznymi.  

 
Zmiany konstrukcyjne Materiałów dokonane po wykonaniu Usługi powodują utratę 
praw wynikających z gwarancji. W przypadku wykorzystania Materiałów bądź 
poddania ich dalszej obróbce gwarancja wygasa, a Zamawiający traci prawo do 
reklamowania towaru.  

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powierzchni Materiałów spowodowanych 
nadmiernie  długim ich składowaniem przez Wykonawcę.  

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu gwarancji jak i również z 
tytułu nienależytego wykonania Usługi, jeżeli usterki powłok zostały spowodowane
wadą zastosowanych Materiałów, z którego została wykonana konstrukcja.

 
  

 
 
Postanowienia końcowe 
 

1. Stosunki prawne z Zamawiającym reguluje wyłącznie prawo polskie. Wszelkie 
spory wynikające z realizacji Umowy /Zamówienia będą rozstrzygane przed 
sądem właściwym dla siedziby Wykonawcy. 

2. Zmiany postanowień zawartych w niniejszych OWH dokonują Strony w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności. 
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3. KSRR nie jest zobowiązany do sprawdzania, czy przedłożona mu wraz z 
zamówieniem dokumentacja techniczna (rysunki, szablony i wzory) naruszają 
prawa chroniące własność intelektualną osób trzecich. Względem 
uprawnionych osób trzecich, których własność intelektualna zostanie 
naruszona lub zagrożona naruszeniem odpowiedzialność ponosi Nabywca. 

4. Strony ponoszą odpowiedzialność za działania osób trzecich, którymi się 
posługują przy realizacji zamówienia, jak za swoje własne działania  

5. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 
poufnych, które uzyskają w trakcie współpracy. Ujawnienie informacji poufnej 
może nastąpić, jeżeli obowiązek jej ujawnienia wynika z obowiązujących 
przepisów prawa polskiego bądź jest konieczny dla wykonania umowy. 

6. Obowiązek, o którym mowa w pkt. 5 jest nieograniczony w czasie.  
 

W zakresie odpowiedzialności odszkodowawczej, jak i innych sprawach 
nieuregulowanych postanowieniami OWH lub Umowy/Zlecenia, będą miały 
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.  
 
Zamawiający, składając Zamówienie/ zawierając Umowę, akceptuje OWH, które są 
integralną częścią Zamówienia/Umowy i wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych 
osobowych przez Wykonawcę w celu wykonania Zamówienia. 
 
Zamawiającemu przysługują wszelkie uprawnienia zgodnie z postanowieniami 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r, 
Nr 101, poz. 926 wraz z ewentualnymi zmianami), a w szczególności prawo wglądu 
we własne dane osobowe.  
 
Gdańsk, dnia 01.03.2021 roku. 


